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Servizi al pubblico anno 2009

Ingressi in biblioteca e utenti attivi

1.quadrimestre

2.quadrimestre

3.quadrimestre

Totale

265.210

152.878

291.141

709.229

1.quadrimestre

2.quadrimestre

3.quadrimestre

Totale

14.892

11.971

13.944

19.909

Visitatori del punto di servizio di Statistica

1.quadrimestre

2.quadrimestre

3.quadrimestre

Totale

271

215

269

755

Prestito

Punto di servizio

1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
Novoli 16.452 11.229 15.027 | 42.708
Statistica 185 126 176 487
Novoli+Statistica 16.637 11.355 15.203 | 43.195

Rinnovi da GUI

Punto di servizio

1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
Novoli 2.026 1.340 1.887 | 5.253
Statistica 32 14 26 71
Novoli+Statistica 2.058 1.354 1.912 5.324




Rinnovi da Opac

Punto di servizio

1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
Novoli 3.123 2.958 3.548 | 9.629
Statistica 32 41 57 130
Novoli+Statistica 3.155 2.999 3.605| 9.759

Rinnovi GUI +

Opac

Punto di servizio

1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
Novoli 5.149 4,298 5.435 | 14.882
Statistica 64 55 82 201
Novoli+Statistica 5.213 4.353 5.517 | 15.083

Restituzioni

Punto di servizio

1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
Novoli 15.720 11.992 15.143 | 42.855
Statistica 207 160 168 535
Novoli+Statistica 15.927 12.152 15.311 | 43.390

Prenotazioni

Punto di servizio

1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
Novoli 905 480 814 | 2.199
Statistica 13 7 13 33
Novoli+Statistica 918 487 827 2.232

Tesi di laurea

Consultazioni

1.quadrimestre
553

2.quadrimestre
303

3.quadrimestre Totale

337

1.193




Fondi storici e materiali antichi

Utenti unici

53

Nuovi utenti dell’anno

42

Visite

1.quadrimestre

2.quadrimestre

3.quadrimestre

Totale

n.r.

139

119

258

Utenti che

1.quadrimestre

2.quadrimestre

hanno consultato documenti del magazzino

3.quadrimestre

Totale

35

20

21

76

Consultazioni

1.quadrimestre

2.quadrimestre

3.quadrimestre

Totale

71

62

67

200

Assistenza alla ricerca

Ricerche effettuate per area disciplinare

Area disciplinare | 1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale

Economia 45 36 54 135
Giurisprudenza 95 47 61 203
Scienze politiche 51 29 25 105
Altra area 3 1 3 7
Totale 194 113 143 450

Utenti per tipologia di ricerca

Tipologia di 1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
ricerca

Tesi 187 109 135 431
Altro 7 4 8 19
Totale 194 113 143 450

Utenti per tipologia

Tipologia di utenti | 1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale

Studenti 188 109 135 432
Docenti - 2 2 4
Dottorandi 6 2 4 12
Altro - - 2 2
Totale 194 113 143 450




Microfilm

| Utenti unici

52

Ingressi in sala

1.quadrimestre

2.quadrimestre

3.quadrimestre

Totale

54

38

31

123

Consultazioni

1.quadrimestre

2.quadrimestre

3.quadrimestre

Totale

69

60

46

175

Consultazioni per titolo

CORRIERE DELLA SERA 36 ACTION FRANGAISE 0
ARCHIVES
PARLAMENTAIRES
REPUBBLICA 17 (MICROFICHES?) 0
UNITA’ 17 AVVENIRE 0
TIMES 12 BELSTAF TELEGRAPH 0
STAMPA 7 ESPRESSO 0
MESSAGGERO 6 FRANKFURTER ALLGEMEINE 0
NAZIONE 6 GRAMMA 0
SOLE 24 ORE 6 HANDELSBLATT 0
POPOLO 5 HERALD TRIBUNE 0
MANIFESTO 4 HUMANITE 0
GIORNALE 3 INDIPENDENT 0
NEW YORK TIMES 3 LIBERATION 0
AVANTI 2 MONDE 0
FINANCIAL TIMES 2 MUNDO 0
GIORNO 2 NEUE ZURCHER ZEITUNG 0
ITALIA OGGI 2 OBSERVER 0
SECOLO D'ITALIA 2 ORA DI PALERMO 0
UMANITA’ 2 OSSERVATORE ROMANO (L’) 0
FIGARO 1 PAESE SERA 0
MATTINO 1 PARLAMENT 0
PAIS 1 SCOTSMAN 0
RESTO DEL CARLINO (IL) 1 TEMPS 0
TEMPO 1 WELTWOCHE 0
VOCE REPUBBLICANA (LA) 1 ZEIT 0




Autoprestito

Accessi al servizio

1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
Consentiti 485 247 298 1030
Rifiutati (badge
illeggibili) 11 6 6 23
Rifiutati
(utenti non
riconosciuti o 33 13 16 62
non abilitati)
Totale 529 266 320| 1.115

1.quadrimestre | 2.quadrimestre | 3.quadrimestre | Totale
Effettuati 653 327 388 | 1.368
Operazioni con
esito negativo 195 100 140 435
Totale 848 427 528 | 1.803

Servizi interni 2009

Tesi collocate

Economia Giurisprudenza Scienze Politiche  Totale

407 488 1.021 1.916

Badge stampati

Studenti Altri utenti Totale
954 659 1.613

Formazione professionale

Iniziative della Iniziative del Iniziative Totale

biblioteca coordinamento esterne

Numero 3 6 23
Ore di formazione 14,5 52,5 203,5 270,5
Presenze 71 45 40 156

Ore-uomo 236 404 340,5 980,5




